
Fiche de retour produit 
Achat effectué sur Amazon 

Adresse de retour  pour  votre  produit : 
 

EIRL BERTON 

SERVICE RETOUR AMAZON  
14 RUE DE MARSANNAY 
21300 CHENOVE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Votre  numéro  de commande Amazon 
……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….………… 

 
 
 

Date de votre  achat (au delà de 30 jours, seul un avoir sera émis) 
……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….………… 

 
 
 

Vos coordonnées  postales 
……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….………… 
……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….………… 
……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….………… 
……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….……….………… 

 
 

Une fois votre article reçu, il faut en moyenne 3 à 5 jours pour que votre remboursement 

ou échange soit traité. 
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